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Abilitazione al servizio e trasmissione documenti

Per accedere ai servizi offerti dal Servizio Telematico 'utente deve essere abilitato al servizio. Per
questo deve, in primo luogo, presentare istanza di adesione al servizio, ovvero effettuare le
seguenti azioni:

o collegarsi al sito dell'Agenzia delle Dogane (www.adm.gov.it), selezionare il menu
‘Servizi digitali’; nel campo testuale ‘Cerca tra i servizi’ digitare la parola ‘Zelematico’ nella
lista dei servizi che vengono visualizzati successivamente selezionare ‘Setvizio
Telematico Doganale - E.D.I.”:
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(81 fa presente che questa pagina ¢ raggiungibile anche tramite il link
http://stdru.adm.gov.it/SchedaWeb /RegistrareUtenteServletrUC=16&SC=1&ST=1).

o nella pagina visualizzata, selezionare la funzione Registrazione:
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Ti trovi in: Istanza di Adesione - Home

Home

Leggere attentamente i riferimenti normativi e e definizioni proprie del servizio sul sito Agenzia delle Dogane

Per ottenere l'autorizzazione, occarre compilare la scheda informativa la funzione Registrazione, stampare |a richiesta di adesione al servizio ed inviare l'istanza al sistema.
Per poter effettuare la stampa & necessario disporre del prodotto Acrobat Reader; nel caso in cui se ne risulti sprovvisti, & pessibile prelevarlo dal sito www.adobe it
I dati saranno controllati dall'ufficio doganale prescelto al memento dellinserimento dei dati, presso il quale sara possibile recarsi per:

+ sottoscrivere I'istanza di adesione;
« ritirare I'autorizzazione.

Per ulteriori informazioni di dettaglio sull'utilizzo del servizio telematico e la predi izi dei i per I'invio ico accedere al sito: Assistenza on-line.

Per usufruire di corsi di formazione specifici per I'abilitazione al Servizio Telematico Doganale o corsi che riguardano tematiche doganali, accise e laboratori accedere al sito: Formazione a
distanza per gli operatori.

compilare l'istanza in qualita di ‘Richiedente’, seguendo le istruzioni riportate nella
sezione ‘Appendice 1 - Abilitazione richiedente’;

al termine della compilazione, stampare la scheda informativa e la richiesta di adesione
seguendo le istruzioni riportate nella sezione ‘Appendice 2 - Stampa scheda
richiedente’

inviare Iistanza al sistema seguendo le istruzioni riportate nella sezione ‘Appendice 3 -
Invia istanza’;

inviare l'istanza di adesione tramite pec a uadm.toscana3@pec.adm.gov entro 30 giorni
dall’inoltro dell'istanza al sistema. L’ufficio controllera i dati e, se I’esito del controllo €
positivo, rilascera e trasmettera all’istante (sempre tramite pec) 'autorizzazione;
effettuare il Primo accesso (si ricorda che tale operazione si puo eseguire solo una volta)
seguendo le istruzioni riportate nel file allegato ‘Appendice 4 - Primo Accesso’;

Una volta effettuato il primo accesso, ¢ possibile inviare la dichiarazione, seguendo le
istruzioni riportate nella sezione ‘Appendice 5 - Compilazione e verifica di altre
dichiarazioni e documenti in materia di Accise’ e nei link in esso riportati. Si fa
presente che I'ambiente di addestramento ¢ un ambiente reso disponibile all’operatore
per controllare la correttezza della procedura eseguita per I'invio della dichiarazione, ma,

affinché la dichiarazione sia effettivamente trasmessa e, quindi, visibile all’ufficio doganale

di competenza, 'invio deve essere effettuato in ambiente reale.

Una guida completa all’utilizzo del Servizio Telematico Doganale ¢ disponibile al link

assistenza.adm.oov.it/SRVS/CGI-

BIN/Kanalnternet.asp?’New,new,kb=tel dogane info,Solution=Fasi Servizio,t=Startup soluti

on,templateset=tel dogane uikit,templateset=tel dogane uikit




Appendice 1 - Abilitazione richiedente



; ADM Agenzia delle Dogane e dei Monopoli

A

AGENZIA DELLE DOGANE E DEl MONOPOLI ASSiStenza online

Titroviin: Home / Registrazione al Servizio Telematico Doganale - Abilitare al Servizio un Richiedente

Registrazione al Servizio Telematico Doganale - Abilitare al Servizio un Richiedente

La registrazione al Servizio telematico doganale deve essere effettuata sul sito dell’Agenzia delle Dogane (www.adm.gov.it), sezione "Servizio Telematico Doganale
- E.D.L." (presente nel menu "Servizi online") selezionando il link Istanza di adesione e quindi la funzione Registrazione.

Di seguito vengono illustrate le modalita di utilizzo dell'applicazione.

Per eseguire la registrazione al servizio, I'utente, dopo la selezione del link "Istanza di adesione" preme, sulla sinistra della maschera visualizzata, il link
"Registrazione":
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Il Richiedente e il soggetto riconosciuto dal sistema come dichiarante dei dati che sceglie di trasmettere.
Egli puo:

e avvalersi di uno o piu fornitori di servizi per la connessione al servizio (trasmissione file e prelievo delle risposte - in tal caso dovra essere compilata la
sezione 4 della scheda informativa);

e non avvalersi di piu fornitori di servizi per la connessione al servizio (in tal caso la sezione 4 non dovra essere compilata); il sistema si comportera come se
I'utente inviasse in proprio;

¢ Il richiedente, infine, puo avvalersi di sottoscrittori per apporre il codice di autenticazione ai propri files (vedi sezione 5 della scheda informativa).Qualora
non disponga di sottoscrittori le credenziali di firma saranno assegnate allo stesso richiedente.

Come fare per abilitarsi come Soggetto Delegato al fine di trasmettere Elenchi INTRA per via telematica per conto di terzi.

Di seguito vengono proposti i vari schermi necessari per la sua registrazione.

La prima operazione riguarda la selezione del tipo di scheda da presentare e della Provincia.
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Premendo il pulsante "OK", il sistema visualizza la scheda informativa per il richiedente che deve essere compilata secondo le istruzioni.
Dati da inserire / selezionare:
Sezione 1. LEGGE SULLA PRIVACY «
check "Esprimo il mio consenso"
Sezione 2. DATI

e Codice fiscale

e Partita iva

e Codice EORI

e Ufficio Doganale

Nella Sezione 3. CAPTCHA viene richiesto il test Captcha.



Nota: nella sezione "2.DATI" e possibile registrarsi o con il Codice fiscale, la Partita iva oppure solo con il Codice EORI.
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Nota: Che cosa ¢ il Codice EORI.

In assenza del consenso al trattamento dei dati personali (Legge 675/96) I'invio dell'istanza viene inibito.

Successivamente alla selezione del pulsante "OK" viene richiesto di selezionare la modalita di iscrizione al servizio come Richiedente.

Si dovranno compilare gli ulteriori dati per completare la registrazione al servizio:

¢] Richiedente [con codice fiscale/partita iva] - scheda informativa da compilare per completare la registrazione [utente provvisto di codice fiscale/partita

ival.

e Richiedente [con codice EORI] - scheda informativa da compilare per completare la registrazione [utente provvisto di codice EORI].

Approfondimenti

Argomenti correlati

Amministrazione trasparente

Privacy Agenzia delle Dogane e dei Monopoli

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli - Piazza Mastai, 12 - 00153 Roma

ADM

AGENZIA DELLE DOGANE E DEI MONOPOLI

Assistenza Online

Agenzia delle Dogane e dei Mpnopoli

Ti trovi in:

Home / Registrazione al Servizio Telematico Doganale - Abilitare al
Partita IVA

N

bervizio un Richiedente - Compilazione scheda informativa per utente con Codice fiscale /

y

Registrazione al Servizio Telematico Doganale - Abilitare al Servizio un Richiedente - Compilazione scheda
informativa per utente con Codice fiscale / Partita IVA

Di seguito viene mostrato un esempio della scheda informativa sulla quale devono essere inseriti i dati richiesti per completare la registrazione al servizio telematico:



Dati da inserire / selezionare:

viom | Gaida | Corwaen | )l Seren @uto? | S Sead ReloT |

el rasitre Chasn & Sessvioet] Blenta ulfica
e —

T trewt e b - Fachisia ol Aok i il S5

Richiesta di Adesiona al Sesvigio - Richiedents Y Y r05A0IHG02P
| Uil Doganats prescaiter 300600 - UFFICIO DELLE DNOGARE B CIITAYEOCHIA

|1 &g ponti mwbegriats da Uit gllenein ® aes abblipaan
i, Datd tdemittfcatiid del Richisdents

| Patkalva | |

| Irdicans Cogrome & nome. Dita, Deromeaoone o Ragone Sooale.

“Deraminmsans I i

= Incleizzn i_ -

P IS | s, |

| Se i chedente depone d un certfcatn d frma stmbue do st ente CetRCatoe & vuse WA per Armare | documens da Ve & necesane dfetharne |a sdenone ndis ksthox
| Lnan madficane: b sekrone Gecindn “—resan cortifcate - "o ottenene | cerbficatn def Agenea dele Dogane).

Dot fran Accettati [ = kit caricans — ¥

| [ rompietes rdicands nohigptmnsment & i e d belsfoen = | ndizro 5o mst per i e mogell acnise & ohbhoatons sche § o fa
T defng ]
T 1
-l

A, Tadusmeidl D6 Trasms e ©T Lpoki gia 16 Uleeile
| Borere la ooy comspondent s g oo d documents da brasmettere {anche oo th ung £ 1 ardla ©he e Tome” agsoed noheedert e (mportatony esportatore spedporsene
digaraka. )

| Docurant & s ara:
| Lutente Sapons O w0 Codee spodmonkr

o e peterm: L ]

1 paclwasons dhgarl
L IS haiaie anrmies
| ity &
Importa orey sep o sore

Ragresrrnste

| Dorumenti da fremettes:
m TR T
Ukt o
[ Sopsrts Obblgads
SO D il o
| ‘Dorumenti do tresmetor:
ol aosa
[0 égewolapos acsime {agrvelanons g ittt st on))
] b b ) T
G ey b @ herecs

| Lottn ois £ omtr ot Enone

| A Postasoml di oo legamen i

[0 Berco utess poestanon A collegamento

FRamIT LIDONDN pOT 20N i'
| Fomiierd D Servis
| Do compiane se d nchedente nbende mvvalers: d uno o oo fomsbon: & senves por Ly brasessone,

Béro ot o & e

Mumeo fomeon o senea |

| B Somoscriiise
| Semone do compiars skt ety s i chedente ha incone lo sena un ettt ore per el des doc unerti da Brapmeltere in wia belemabca
] Berro sooarton

Fiamesn sof foarmton

NOTE

In caso di selezione di un Ente certificatore diverso dall'Agenzia delle Dogane, il sistema segnalera all'utente il seguente messaggio:
"Inserire come sottoscrittore la persona fisica titolare del certificato di firma, se diverso dal richiedente".

Dopo avere inserito i dati necessari e aver premuto il pulsante "OK" il sistema visualizza la maschera seguente:

Esempio del "Menu Gestione Scheda":
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Selezionando "Chiudi e Stampa Scheda" e premendo il pulsante "OK" si avra la possibilita di stampare successivamente la scheda informativa.

Fino alla chiusura definitiva della scheda, I'utente pud rientrare nella propria scheda e visualizzarla e/o modificarla/implementarla, selezionando la voce "Inizio
scheda" e premendo il pulsante "OK".

‘ Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
Assistenza Online

Amministrazione trasparente

Privacy Agenzia delle Dogane e dei Monopoli

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli - Piazza Mastai, 12 - 00153 Roma



Appendice 2 - Stampa scheda richiedente



ADM Agenzia delle Dogane e dei Monopoli

AGENZ\A D\ELLE DOGANE E DEI MONOPOLI ASSiStenza Online

Titroviin: Home / Come fare per utilizzare il Servizio Telematico Doganale - Stampare scheda informativa e richiesta di adesione

Registrazione al Servizio Telematico Doganale - Stampare scheda informativa, richiesta di adesione, codice di
accesso ed eventuali codici di accesso relativi a soggetti terzi

Al termine della compilazione della scheda I'utente deve provvedere alla stampa dei seguenti documenti:

Richiesta di adesione

Scheda informativa

Codice di accesso (costituito da una stringa di caratteri)

Eventuali codici di accesso relativi a soggetti terzi, se indicati nell'istanza in qualita di sottoscrittori o di ulteriori postazioni di collegamento.

Nella sezione Note, presente in calce a questa pagina, € possibile visualizzare degli Esempi delle stampe prodotte.

Queste stampe possono essere effettuate premendo il pulsante "Stampa" presente nel "Riepilogo informazioni" della Scheda informativa, come indicato di seguito:

Esempio di riepilogo informazioni per "Richiedente":
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Esempio di riepilogo informazioni per "Ente Locale":
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Note

Di seguito possono essere visualizzati gli esempi delle stampe degli utenti registrati:

UTENTE STAMPA
Richiedente (COD.FISC./P.IVA) [ Stampa [PDF per utente registrato con codice fiscale/partita iva] }
Richiedente (Codice EORI) Stampa [PDF per utente registrato con codice EORI]
Richiedente (Ente Locale) Stampa [PDF per utente Ente Locale registrato]

Fornitore di Servizi (COD.FISC./P.IVA) Stampa [PDF per utente registrato con codice fiscale/partita iva]

Fornitore di Servizi (Codice EORI) Stampa [PDF per utente registrato con codice EORI]

L'utente deve anche provvedere alla consegna agli eventuali sottoscrittori dei corrispondenti codici di accesso.

In caso di piu sottoscrittori o piu postazioni di collegamento, I'utente dovra avere la stampa di un codice di accesso per ognuno dei soggetti.

Amministrazione trasparente

Privacy Agenzia delle Dogane e dei Monopoli

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli - Piazza Mastai, 12 - 00153 Roma

ADM Agenzia delle Dogane e dei Monopoli

A;EZ\A D\ELLE DOGANE E DEI MONOPOLI ASSiStenza Online

Ti trovi in:

Home / Registrazione al Servizio Telematico Doganale - scheda di registrazione [PDF] - utenti registrati come RICHIEDENTE [con codice fiscal

b/partita ival

J

y

Registrazione al Servizio Telematico Doganale - scheda di registrazione [PDF] - utenti registrati come

RICHIEDENTE [con codice fiscale/partita iva]

Di seguito viene mostrato un esempio della stampa (in formato pdf), che riporta anche il codice di accesso personale, prodotta al termine del completamento della

procedura di registrazione; e relativo all'utente che si e registrato come "Richiedente" con codice fiscale / partita iva:
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Titroviin: Home / Come fare per utilizzare il Servizio Telematico Doganale - Inviare |'istanza al sistema

Registrazione al Servizio Telematico Doganale - Inviare l'istanza al sistema

Dopo aver effettuato le stampe della scheda informativa, della richiesta di adesione e del codice di accesso, I'utente, dal "Riepilogo Informazioni”, puo effettuare la
richiesta di "Invio Istanza" al sistema.

Esempio di riepilogo informazioni per "Richiedente":

Istanza di Adesione
S |
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Esempio di riepilogo informazioni per "Fornitore di servizi":
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e
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! .‘f_-h:mpa.l | Indinho || imvia Istanza

Esempio di riepilogo informazioni per "Ente Locale":

Questa operazione (che si attiva premendo I'apposito pulsante "Invia Istanza" presente sulla maschera — vedi sezione successiva del presente documento
‘Registrazione al Servizio Telematico Doganale - Invia istanza’) chiude definitivamente la propria scheda che non potra’ piu essere ripresa; pertanto, prima di

Istanza di Adesione

a Argistranone Chiawi & password
Ti trovt iz Home - Bspiean Indormagiem
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[ Sampa | [ edwio | [ inmvm Istarza

usare tale funzione, occorre accertarsi che tutti i dati inseriti siano corretti e che le stampe relative alla richiesta di adesione, scheda informativa e codice di accesso

siano state tutte effettuate.



Fino alla chiusura definitiva della scheda, I'utente puo rientrare nella propria scheda e visualizzarla e/o modificarla, selezionando I'opzione "Inizio scheda"
opportunamente evidenziata nella maschera di esempio di seguito riportata (I'opzione € evidenziata):

Ti traw md pame - Many Seatene Schedn

Insaiect nuova postazions di collagamanto
{da soquisine 1 - acquisite 0)

Inaseriscl nucve sottoscrittors
{da scquisire 1 - quisitl 0%
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Elenco ultericn postazioni & collegamento
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Elenco sottoacritton
{acquisiti O}

Elenco fornitorl & serviz
{acquisiti 0

Cortilicato 4 Autenticaions
{Proferenca da indcare)

Initio scheda

& Chiudi & Stamps Schads

Note

La maschera di riepilogo mostrera all'utente solamente le voci relative alle sottoscrizioni effettuate durante la procedura di adesione al servizio telematico.
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Registrazione al Servizio Telematico Doganale - Invia istanza

La maschera di seguito visualizzata appare dopo che I'utente ha selezionato nel "Riepilogo informazioni" della scheda informativa il pulsante "Invia istanza":
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- - L - 5

Istanza di Adesione
=]

4 Ragstiarinne Chiawi & pasaword i Elenca ulfici

mmm:

T Brgsa ikl Homs -

Scheda Infr}rulativn = |

et e B A T R T,

INVIA ISTANIA .-

Depo Movio dell'stangas dattrorecs ol sishema, sard poBsRle reCars! presso gh uMc abditab ded'dgenna dede Dogara per setioscrvens NEtanga
cartacea & ribrare b relathve autonzzationi

ATTENIFIMNE: dopo nvic non sard pid passibile modificare o stampare fistanza.
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Prima di confermare I'operazione (premendo il pulsante "Invia Istanza") |'utente deve porre particolare attenzione ai messaggi indicati nello schermo.

Dopo la selezione del pulsante "Invia Istanza" viene prospettata all'utente la seguente maschera:



Hemme | Guda | Centatti | | B Serve awta? | B Ne=d help? |

i B Servizio Telematico Doganale
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Assistenza Online

Ti troviin:  Home / Primo Accesso

Primo Accesso

Funzione "Primo Accesso" - Descrizione delle operazioni

Ogni utente dalla propria postazione deve effettuare le seguenti operazioni:

e Collegarsi al sito dell'Agenzia delle Dogane e dei Monopoli www.adm.gouv.it e selezionare il percorso "

Home - L'operatore economico - Servizi online - Servizio Telematico Doganale - E.D.I. - Accesso al sito reale e di prova" e scegliere quindi Ambiente

ADDESTRAMENTO (Ambiente di Prova) [https://telematicoprova.adm.gov.it] dove € presente la funzione Primo accesso nel menu "Operazioni di

servizio".

Di seguito viene mostrato un esempio della maschera relativa (Ambiente ADDESTRAMENTO):
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Primo Accesso
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Si precisa che, in alternativa, e possibile utilizzare il sito Servizio telematico doganale Ambiente Reale disponibile per gli utenti che si connettono via internet
all'indirizzo: https://telematico.adm.gov.it.

Di seguito viene mostrato un esempio della maschera relativa (Ambiente Reale):

Agunzla dolke Dogane g del Monopoli

(o]
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|
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A Dpsrazionl i servizie
+ Aporiura sssniong

4 Dah o JCCESE0

a Haistrd bh Lilg: &+ ingl

+ Aivly gmioentp reye

W Oopragiors i sreieyn

Postazione o progressivo di sede

AMBLENTE REALE | passa sli'ambocie o addestramanta
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Codice fiscae
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Il passo successivo consiste nell'inserire i dati, gia in suo possesso, richiesti dal sistema :
Codice fiscale

° Numero di autorizzazione (codice numerico di 8 caratteri ricevuto con la stampa di attestazione)



o Codice di accesso (questo codice di accesso personale, di 8 caratteri alfanumerici, & contenuto nelle pagine della stampa fornita all'utente al termine
della compilazione dell'istanza di adesione via internet). In questo campo della maschera puo essere inserito anche il "codice di accesso” fornito in
stampa all'utente dopo I'effettuazione della operazione "Richiedi l'attivazione delle credenziali per il certificato di autenticazione" eseguita nel caso in cui
non si & provveduto, in fase di registrazione, ad esprimere la preferenza riguardo il Certificato di Autenticazione.

e Al termine I'utente, confermando i dati inseriti, ha a disposizione una pagina con tutte "le credenziali" da stampare. Tali credenziali dovranno essere
conservate con estrema cura in quanto la password di accesso all'applicazione dovra essere utilizzata ogni volta si accede alle applicazioni presenti
nell'ambiente sia di ADDESTRAMENTO (Prova) che REALE del Servizio Telematico per effettuare le operazioni di login ed il pin sara lo stesso da utilizzare ogni
volta per generare il certificato che ha validita di tre anni dalla data di generazione dello stesso.

La password di accesso all'applicazione deve essere cambiata al momento della prima connessione al sistema.

o Effettuate le operazioni di generazione dell'Ambiente di sicurezza I'utente deve collegarsi via internet, al sito Servizio Telematico doganale - Ambiente di
Addestramento [Ambiente di Prova (il cui indirizzo é:

"https://telematicoprova.adm.gov.it" per gli utenti che si collegano via internet

e selezionare la funzione "Trasmissione" dal menu "Operazioni su file" per inviare correttamente almeno un solo file contenente dichiarazioni (tra quelli
previsti dal Servizio); I'invio di prova rende effettivo I'interscambio con il Sistema Telematico per il quale ¢ stata richiesta 'autorizzazione.

Per un maggiore supporto e' possibile consultare il Video Abilitazione Primo Accesso.
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AGENZIA DELLE DOGANE E DEI MONOPOLI ASSIStenza Onllne

Titroviin: Home /

Accise - Dichiarazione per i benefici sul gasolio per uso autotrazione utilizzato nel settore del trasporto
(Carbon Tax)

Le dichiarazioni per i benefici sul gasolio da autotrazione (Carbon tax) possono essere presentate:

e su CD-ROM o su altro dispositivo di memoria di massa (chiavetta USB) al competente Ufficio delle Dogane o all'Ufficio delle Dogane di Roma | (per gli
esercenti comunitari non tenuti alla presentazione della dichiarazione dei redditi in Italia) utilizzando il software reso disponibile dall'Agenzia delle Dogane e dei
Monopoli seguendo le istruzioni specifiche; e  tramite il Servizio telematico doganale - E.D.I. (la dichiarazione puo essere presentata dalle imprese esercenti
attivita di autotrasporto per ottenere benefici fiscali). Le istruzioni sono presenti di seguito in questa pagina.

Ricordiamo che la dichiarazione puo essere presentata dalle imprese esercenti attivita di autotrasporto per ottenere benefici fiscali.

PRESENTAZIONE tramite SERVIZIO TELEMATICO DOGANALE:

Il Servizio telematico doganale si compone di due ambienti operativi i cui indirizzi variano secondo la modalita di connessione:

Sito Ambiente di ADDESTRAMENTO (chiamato anche "ambiente di Prova")

https://telematicoprova.adm.gov.it tramite Internet

con il quale e possibile: scaricare il software necessario per la firma dei file da trasmettere, controllare i file predisposti effettuando uno o piu invii di prova della
dichiarazione verificando le risposte e gli esiti che verrebbero generati sull'ambiente reale; abilitarsi all'invio effettivo dall'ambiente Reale.

Sito Ambiente REALE

https://telematico.adm.gov.it tramite Internet

con il quale trasmettere all'’Agenzia le dichiarazioni contenenti i dati reali. Le trasmissioni effettuate dall’'ambiente Reale hanno valore di presentazione.

| dati di ogni dichiarazione devono essere registrati in piu tipi record (come specificato di seguito nel "RECORD di DETTAGLIO").
Per effettuare la trasmissione telematica tutti i dati vanno convertiti nel formato previsto dall'’Agenzia Dogane Monopoli.
Per effettuare I'invio dei dati delle dichiarazioni & necessario:

Consultare le

CARATTERISTICHE TECNICHE E CONTENUTO DEI DISCHETTI O CD-ROM CONTENENTI | DATI DELLA DICHIARAZIONE DEGLI ESERCENTI ATTIVITA' DI TRASPORTO
SPECIFICHE GENERALI

e Utilizzare un'interchange "Idoc" costituito da un record di testa a lunghezza fissa.
e Registrare i dati nel RECORD di DETTAGLIO.

N OTE \

Consulta le informazioni relative alla Firma digitale per I'invio dei flussi telematici.

| file contenenti i dati prima di essere inviati dovranno infatti essere "firmati" tramite I'apposita applicazione (la funzione di "Firma" va utilizzata solo se si e in
possesso di credenziali di firma dell’Agenzia Dogane Monopoli o Agenzia Entrate).

Il software necessario per gestire i certificati di firma (applicazione per la Gestione della Firma e Verifica) puo essere scaricato dagli utenti abilitati dal sito web del
"Servizio Telematico Doganale Ambiente di ADDESTRAMENTO (Prova)" > menu "Servizi" > "Desktop Dogane".

\_ /

Amministrazione trasparente
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