
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FORMAZIONE | PERCORSO ONLINE 

REVISIONE LEGALE: 
PREPARARSI AL CONTROLLO QUALITÀ 

IL RUOLO DEL REVISORE 
Dal 24 Marzo al 20 Maggio 2026 

6 INCONTRI 

TOTALE: 25 ORE DI FORMAZIONE 
IL PERCORSO CONSENTE ANCHE IL CONSEGUIMENTO DI: 

15 CFP (PER I REVISORI NELLE MATERIE CARATTERIZZANTI GRUPPO A): 
INCONTRI DEL 24/03 (4H), 08/04 (4H), 15/04 (4H) E 21/04/2026 (3H) 

 

10 CFP (PER I REVISORI NELLE MATERIE GRUPPO D): 
INCONTRI DEL 21/04 (1H), 05/05 (4H) E 20/05/2026 (5H) 
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SCENARIO 
 
Il percorso ha la finalità di approfondire gli aspeƫ fondamentali per la preparazione dei revisori al 
controllo qualità. 
 
È noto che, nell’aƫvità di revisione, la formalizzazione nelle carte di lavoro delle verifiche effeƩuate e 
delle evidenze oƩenute è fondamentale, in ossequio al principio “not documented not done”. 
 
La normaƟva in vigore disciplina il controllo qualità. 
In parƟcolare, il MEF provvede al controllo qualità sui revisori legali e sulle società di revisione, che non 
hanno incarichi su enƟ di interesse pubblico, in merito ai seguenƟ aspeƫ: abilitazione e iscrizione nel 
registro dei revisori legali; adozione dei principi di deontologia professionale; adozione dei principi di 
controllo interno della qualità; adozione dei principi di revisione; formazione conƟnua; contenuto 
informaƟvo del registro dei revisori legali. 
 
A tale controllo è stato abbinato un sistema sanzionatorio definito, in parƟcolare, tenendo conto di tuƩe 
le circostanze tra cui: la gravità e la durata della violazione, il grado di responsabilità della persona che 
ha commesso la violazione e l’ammontare di profiƫ ricavaƟ o delle perdite evitate dalla persona 
responsabile, se possono essere determinaƟ. 
 
Una importante aspeƩo da tenere in considerazione è che il Ministero dell’Economia e delle Finanze, ha 
cosƟtuito nel 2023 il Comitato consulƟvo in materia di controlli della qualità, che ha terminato i suoi 
lavori con una relazione finale per delineare le caraƩerisƟche del prossimo controllo di qualità. Sono, 
inoltre, proseguiƟ i lavori del Ministero dell’economia e delle finanze, tra cui si segnalano l’invio di un 
quesƟonario tramite PEC a tuƩe le società di revisione e la richiesta, sempre tramite PEC, a tuƫ i 
revisori legali sull’adozione in via anƟcipata dei nuovi principi di revisione ISQM Italia 1, ISQM Italia 2 e 
ISA Italia 220. Infine, con un comunicato stampa del 19 dicembre 2025, il Consiglio Nazionale dei 
DoƩori CommercialisƟ e degli EsperƟ Contabili ha informato che, nell’area riservata del sito nazionale 
della categoria, ha messo a disposizione dei propri iscriƫ un Toolkit per la gesƟone della qualità per il 
sindaco-revisore. 
 
Il corso affronterà, quindi, i principali aspeƫ praƟci ed operaƟvi e la conseguente documentazione 
chiave che il revisore deve avere all’interno delle carte di lavoro e la modalità di formalizzazione ed 
archiviazione. 
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OBIETTIVI 
 

 Trasferire le linee guida e le best pracƟce per la compilazione formalizzazione ed archiviazione 
delle carte di lavoro 

 Supportare il revisore nella preparazione al controllo qualità  
 
 

DESTINATARI 
 
CommercialisƟ ed EsperƟ Contabili, Revisori legali e Società di revisione, Responsabili amministraƟvi, CFO   

 
 

CREDITI FORMATIVI 
 

DOTTORI COMMERCIALISTI E DEGLI ESPERTI CONTABILI: 
IL CORSO È IN FASE DI ACCREDITAMENTO PRESSO L’ORDINE DEI DOTTORI COMMERCIALIST E DEGLI ESPERTI CONTABILI 
DELLA SPEZIA. IL CORSO PERMETTERÀ, AD ACCREDITAMENTO AVVENUTO, DI MATURARE A TUTTI GLI ISCRITTI ALL’ODCEC 
DI QUALSIASI SEDE PER L’INTERA PARTECIPAZIONE, UN TOTALE DI 25 CREDITI FORMATIVI AI FINI DELLA FORMAZIONE 
CONTINUA E 15 CREDITI CARATTERIZZANTI PER LA REVISIONE LEGALE E 10 CREDITI NELLE MATERIE DEL GRUPPO D, 
RENDICONTAZIONE DELLA SOSTENIBILITÀ, DELLA REVISIONE LEGALE. 
REVISORI LEGALI: 
IL PROGRAMMA DEL CORSO È STATO INOLTRATO AL MEF AI FINI DEL RICONOSCIMENTO DEI 15 CREDITI FORMATIVI ANNUI 
DA CONSEGUIRE NELLE MATERIE CARATTERIZZANTI DELLA REVISIONE LEGALE E DEI 10 CREDITI NELLE MATERIE DEL GRUPPO 
D, RENDICONTAZIONE DELLA SOSTENIBILITÀ, DELLA REVISIONE LEGALE. 
 

Ricordiamo che per maturare i crediƟ formaƟvi, è necessario seguire la direƩa del corso per un tempo pari alla percentuale di 
presenza minima richiesta dai rispeƫvi ordinamenƟ professionali. 
 

RIEPILOGANDO IL PERCORSO CONSENTE IL CONSEGUIMENTO DI:  
15 CFP (per i Revisori nelle materie caraƩerizzanƟ gruppo A): incontri del 24/03 (4h), 08/04 (4h), 15/04 (4h) e 21/04/2026 (3h) 
10 CFP (per i Revisori nelle materie gruppo D): incontri del 21/04 (1h), 05/05 (4h) e 20/05/2026 (5h) 
 

MATERIALI DIDATTICI 
 

Tuƫ i materiali uƟlizzaƟ dal docente, unitamente alla registrazione della direƩa, saranno caricaƟ 
nell’Area Riservata del Partecipante entro 7 giorni dal termine del corso e rimarranno a disposizione per i 
6 mesi successivi. 
Alcune relazioni non saranno accompagnate da slide; in quesƟ casi, il relatore condurrà la sua 
presentazione interagendo in prima persona con i partecipanƟ. 

 

ATTESTATI 
 

Gli aƩestaƟ saranno caricaƟ entro 60 giorni dal termine dell’iniziaƟva formaƟva  
o al ricevimento della delibera di accreditamento dall’Ordine competente. 
 

Una volta aƫvata l’Area Riservata del Partecipante dalla mail ricevuta da formazione@giuffrefl.it,  
per accedervi si può uƟlizzare il link: hƩps://gflformazione.eduplanweb.it/ area-riservata 
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CALENDARIO 2026 
 

____________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DATA TITOLO INCONTRO 

24 marzo (14.30-18.30) 
 
 

IL PRELIMINARY: SVOLGIMENTO IN PRATICA E 
COMPILAZIONE DELLE CARTE DI LAVORO INCONTRO 1 

8 aprile (14.30-18.30) 
 
 

IL LAVORO DA SVOLGERE IN ALCUNE 
IMPORTANTI POSTE DI BILANCIO: 1/2 
 

INCONTRO 2 

15 aprile (14.30-18.30) 
 
 

IL LAVORO DA SVOLGERE IN ALCUNE 
IMPORTANTI POSTE DI BILANCIO: 2/2 
 

INCONTRO 3 

21 aprile (14.30-18.30) 
 

COME CONCLUDERE LA REVISIONE E LE CARTE 
DI LAVORO 
 

INCONTRO 4 

5 maggio (14.30-18.30) 
 

LA NORMATIVA DELLA SOSTENIBILITÀ 
 INCONTRO 5 

20 maggio (14.30-19.30) 
 

ATTESTAZIONE SULLA CONFORMITÀ DELLA 
RENDICONTAZIONE DI SOSTENIBILITÀ 
 

INCONTRO 6 



 

 
5

PERCORSO ONLINE | REVISIONE LEGALE: PREPARARSI AL CONTROLLO QUALITÀ 

 
 
 
 
 
 
  

METODOLOGIA 
"LEARNING BY 

DOING" 
 
Come formalizzare il 
lavoro per superare  
un controllo di qualità 
e scrivere carte di 
lavoro a prova di 
ispezione 

KIT DI BEST PRACTICE 
ASSIREVI E ISA ITALIA 

 

Valutare le migliori prassi 
operative consolidate, 
allineate ai più recenti 
documenti di ricerca 
Assirevi, perché il metodo 
di lavoro appreso sia 
"blindato" in caso di controlli 
da parte del MEF o del 
CNDCEC 

CASE STUDIES 
REALI 

 
 
Analisi di casi reali di 
circolarizzazione per 
gestire discrepanze 
reali e applicare la 
procedura più adatta a 
risolverle velocemente 

STRUMENTI DI 
ANALISI DEL 

RISCHIO 
 
Come implementare 
l'approccio basato sul 
rischio e collegare ogni 
riga del bilancio alla 
relativa carta di lavoro, 
eliminando passaggi 
ridondanti  

FOCUS SULLA 
"SOSTENIBILITÀ 

PRATICA" 
 
Esempi pratici di 
relazioni di revisione 
sulla sostenibilità per 
capire come declinare i 
nuovi standard 
(GRI/ESRS) 

MODELLI  
READY-TO-USE 

 
Set di modelli mentali e 
formativi pronti all'uso: 
dalla lettera di 
attestazione alla 
scheda errori 

Una formazione ancora più completa 
Immerso in un contesto normativo sempre più intricato e dinamico, il Revisore rappresenta 
un’importante risorsa per le imprese.  
Per eccellere in questo scenario in continuo mutamento, la formazione specializzata è 
fondamentale, ecco perché abbiamo integrato il nostro programma con nuovi strumenti e 
metodologie 
 

I PLUS DEL 
PERCORSO 
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PROGRAMMA 
 
Martedì 24 marzo 2026, 14.30 – 18.30 
Dott. Marco Rossi 
 

IL PRELIMINARY: SVOLGIMENTO IN PRATICA E COMPILAZIONE DELLE 
CARTE DI LAVORO 
 

• La check-list di accettazione e mantenimento dell’incarico: come compilarla 
• La compilazione pratica del risk assessment: la valutazione del rischio di revisione e le componenti del 

rischio  
• Il calcolo in pratica della materialità: alcuni casi svolti  
• La determinazione dell’intervallo di campionamento 
• Il caso pratico del campionamento nelle procedure di circolarizzazione: il campionamento in pratica di 

crediti verso clienti e dei debiti verso fornitori 
 
 

Mercoledì 8 aprile 2026, 14.30 – 18.30 
Dott. Marco Bombardieri 
 

IL LAVORO DA SVOLGERE IN ALCUNE IMPORTANTI POSTE DI BILANCIO: 1/2 
 
La formalizzazione nelle carte di lavoro dei rischi di revisione associati ad ogni area di bilancio: l’importanza del 
collegamento tra i rischi individuati alle procedure di final – “gerarchia” delle carte di lavoro e casi pratici:  

• Crediti verso clienti   
o Riconciliazioni clienti: risposte clear, in dispute e procedure alternative  
o Il cut-off dei crediti e dei ricavi  
o L’analisi del fondo svalutazione crediti  

• Rimanenze 
o Il tracing dell’inventario fisico  
o Il campione dei codici per la verifica della valorizzazione  
o Il cut-off delle rimanenze 
o L’analisi del market test e dell’obsolescenza 

 
 
Mercoledì 15 aprile 2026, 14.30 – 18.30 
Dott. Marco Bombardieri 
 

IL LAVORO DA SVOLGERE IN ALCUNE IMPORTANTI POSTE DI BILANCIO: 2/2 
 
La formalizzazione nelle carte di lavoro dei rischi di revisione associati ad ogni area di bilancio: l’importanza del 
collegamento tra i rischi individuati alle procedure di final - “gerarchia” delle carte di lavoro e casi pratici:  

o Le commesse in corso 
o I finanziamenti: il piano di ammortamento, i covenants, Il costo ammortizzato  
o Le fatture da ricevere  
o I fondi rischi: il fondo resi – il fondo garanzia  
o Il conto economico  
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Martedì 21 aprile 2026, 14.30 – 18.30 
Dott. Marco Rossi 
 

COME CONCLUDERE LA REVISIONE E LE CARTE DI LAVORO 
 

• La verifica della continuità aziendale 
• La redazione in pratica della scheda errori: casi pratici  
• La compilazione della lettera di attestazione 
• La relazione di revisione: i casi pratici più frequenti  
• La relazione sulla gestione: la particolarità della rendicontazione di sostenibilità e la relazione di revisione 

 
 

Martedì 5 maggio 2026, 14.30 – 18.30 
Dott. Marco Rossi 
 

LA NORMATIVA DELLA SOSTENIBILITÀ 
 

• L’attuazione alla direttiva (UE) 2022/2464 (Corporate Sustainability Reporting Directive) ed il Decreto 
Legislativo 125/2024 

• Ambito di applicazione e parametri dimensionali  
• Rendicontazione di sostenibilità: esempi secondo i GRI e secondo gli ESRS 
• Novità normative  

 
 
Mercoledì 20 maggio 2026, 14.30 – 19.30 
Dott. Marco Rossi 
 

ATTESTAZIONE SULLA CONFORMITÀ DELLA RENDICONTAZIONE DI 
SOSTENIBILITÀ 

 
• Il Decreto Legislativo 125/2024: gli impatti sulla revisione 
• Il livello di sicurezza limitato ed Il livello di sicurezza ragionevole 
• I principi di revisione: ISAE 3000R-SSAE ITALIA-ISSA 5000 
• I documenti di ricerca di Assirevi: 232R, 260, 262 e novità normative  
• Esempi pratici di relazioni del revisore della sostenibilità 
• La revisione in pratica della sostenibilità  

 
 
 
 
 
DOCENTI 
 

Dott. Marco Rossi 
Dottore Commercialista e Revisore Legale, Partner Pro Audit 
 

Dott. Marco Bombardieri 
Dottore Commercialista e Revisore Legale, Partner Pro Audit 
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QUOTA D’ISCRIZIONE 
 

PERCORSO ONLINE |  
REVISIONE LEGALE: PREPARARSI AL CONTROLLO QUALITÀ IL RUOLO DEL REVISORE 
CORSO DI 25 ORE - COD. PRODOTTO: 026103328 
 

LisƟno: € 798,75 + IVA compreso il memento revisione legale 2026 
 

Quota Riservata Iscriƫ ODCEC Liguria e Toscana € 558,00 + IVA compreso il memento revisione legale 2026 

 
Iscrizioni mulƟple (due o più partecipanƟ dello stesso Studio o Azienda) SCONTO 30% sulla quota 
lisƟno dalla seconda iscrizione in poi. 
 

COME PARTECIPARE 
 

Il corso sarà in direƩa streaming su piaƩaforma cerƟficata e-learning. 
Il partecipante riceverà una e-mail di conferma iscrizione da “GFL Formazione” riportante: 
• un link hƩps://gflformazione.eduplanweb.it/area-riservata che permeƩerà di accedere  
• alla propria area riservata 
• username e password provvisoria che dovrà essere cambiata al primo accesso 
 

Per partecipare all’iniziaƟva formaƟva sarà necessario: 
1. accedere all’“area riservata” 
2. accedere alla sezione “corsi” dal menù principale a sinistra 
3. selezionare il “Ɵtolo del corso” 
4. cliccare sul link corrispondente alla data della lezione 
 
È previsto l’invio di due e-mail di promemoria, rispeƫvamente un giorno e un’ora prima della data 
programmata per il corso. 
Durante il corso il partecipante potrà partecipare aƫvamente interagendo direƩamente con il docente.  
I requisiƟ di sistema per poter partecipare al corso online sono: 
• una connessione internet stabile (meglio via cavo); 
• un pc (laptop/desktop); 
• disposiƟvo audio con microfono e webcam. 

 

INFO - ASSISTENZA E ISCRIZIONI 
SAPEREINFORMARE - Agenzia LEFEBVRE GIUFFRE 
SEDE: Via San Michele n°1 – Sarzana (SP) 
Tel 0187/629459 - info@sapereinformare.it 
Training Project Italia - Area Fiscale e Lavoro 
Paolo Borzoni 348.7329080 
 

    



 

 

PROFESSIONE AVVOCATO DOTTORE COMMERCIALISTA CDL ALTRO 

ISCRIZIONE ORDINE / COLLEGIO / REGISTRO DEI 

 
 

SCHEDA D’ISCRIZIONE DA INVIARE VIA MAIL A: info@sapereinformare.it 

Percorso Online REVISIONE LEGALE: 
PREPARARSI AL CONTROLLO QUALITÀ 
DAL 24 MARZO AL 20 MAGGIO 2026 – 25 ORE FORMATIVE 

 
L’iscrizione si intende perfezionata al momento del ricevimento da parte di Giuffrè Francis Lefebvre S.p.A. della presente scheda di iscrizione da 
inviare all’indirizzo info@sapereinformare.it  La Segreteria Organizzativa provvederà a inviare conferma dell’avvenuta iscrizione. 
 

Il numero dei posti disponibili è limitato e la priorità d’iscrizione è determinata dalla data di ricezione della scheda. 

 DATI RELATIVI AL PARTECIPANTE  
NOME COGNOME 

NOTE ORGANIZZATIVE E CONDIZIONI 
  COD PRODOTTO: 026103328 
 

   
QUOTE D’ISCRIZIONE : 
PERCORSO ONLINE + MEMENTO PRATICO 
REVISIONE LEGALE 2026 
 LISTINO € 798,75 + IVA 

 
 Quota Riservata Iscritti ODCEC 

Liguria e Toscana  € 558 + IVA 
 

ISCRIZIONI MULTIPLE (due o più partecipanti dello 
stesso Studio o Azienda)  : SCONTO 30% sulla quota 
di listino dalla seconda iscrizione in poi 

 

MODALITÀ D’ISCRIZIONE 

L’iscrizione si intende perfezionata al momento del ricevimento 
della presente scheda di iscrizione integralmente compilata. 

MODALITÀ DI PAGAMENTO 

Il pagamento deve essere effettuato contestualmente 
all’iscrizione tramite bonifico bancario intestato a: 
Giuffrè Francis Lefebvre S.p.A. 
Via Monte Rosa, 91 - Milano 
c/o INTESA SANPAOLO SPA - Filiale 1912, Milano 
ABI 03069, CAB 09557, C/C n. 8111185 
IBAN IT19L0306909557000008111185 
Importante: indicare nella causale il nome del partecipante, 
titolo del corso – anche abbreviato, p.es. “cessione quinto 

DIRITTO DI RECESSO E MODALITÀ DI DISDETTA 
In caso di disdetta di partecipazione comunicata in forma scritta 
(e-mail o fax) fino a 5 giorni lavorativi prima dell’inizio del corso 
nessun importo sarà addebitato. Nessun rimborso è previsto 
oltre tale termine. Il nominativo del partecipante può essere 
sostituito in qualunque momento dandone comunicazione alla 
segreteria organizzativa. 

VARIAZIONI DI PROGRAMMA 

L’Organizzatore per ragioni eccezionali e imprevedibili, si riserva 
di annullare o modificare data, orario o relatori delle singole unità 
formative. Le eventuali variazioni saranno comunicate al 
partecipante via e-mail e pubblicate sul sito. Nel caso in cui 
l’evento venisse annullato, per qualsivoglia motivo, le quote di 
partecipazione pervenute verranno tempestivamente 
rimborsate, con esclusione di qualsivoglia onere o obbligo a 
carico di Giuffrè Francis Lefebvre SpA. 

 

  
 

AZIENDA/STUDIO/ENTE 

 
 

E-MAIL 
 

 
 

 TELEFONO 
  

 
 

FUNZIONE AZIENDALE 
 

 
 

DI C. F. 
 

RICONOSCIMENTO CREDITI FORMATIVI 

 

 DATI DI FATTURAZIONE  
INTESTATARIO FATTURA 

 

 
 

INDIRIZZO 
 

 
 

CAP CITTÀ PROV. 
 

   
 

PARTITA IVA/CF 
 

 
 

E-MAIL PEC (per invio fattura elettronica) CODICE SDI 
 

 
 

 

 DATI DI FATTURAZIONE ELETTRONICA  
 CODICE IPA CODICE CIG  

 
 
 

ODA DATA ODA RIF. 
 

   
 
 
Ai sensi dell’art. 1341 c.c. si approvano espressamente le condizioni di partecipazione riportate con 
particolare riferimento alle modalità di disdetta e alle variazioni di programma. 

 

FIRMA  Data / /  
 
 

 

Consenso al trattamento dei dati personali ex art. 13 Regolamento UE 679/2016 per finalità ulteriori: marketing e profilazione 
       

del trattamento, e per quanto concerne il trattamento dei miei dati personali per finalità ulteriori a quelle necessarie per dare esecuzione al contratto, ossia: 
 

 

per finalità di profilazione e invio di comunicazioni personalizzate tramite e-mail, newsletter, telefono, sms, MMS e posta tradizionale Acconsento al trattamento 

FIRMA   Data / /  



 

 

  
 
 

INFORMATIVA PRIVACY ART. 13 REGOLAMENTO UE 679/2016 
 
La informiamo che il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla  
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che 
abroga la direttiva 95/46/CE, Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (di seguito “RGPD”), prevede la tutela delle 
persone fisiche rispetto al trattamento dei dati personali. Ai sensi della predetta normativa, il trattamento dei Suoi dati personali 
sarà improntato ai principi di correttezza, liceità, trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. La presente 
costituisce l’informativa resa agli interessati ai sensi dell’Art. 13 RGPD. 
 

 
TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

La società Giuffrè Francis Lefebvre S.p.A, con sede in Milano, Via Monte Rosa, 
91, email: privacy@giuffrefl.it (“Società”) in qualità di titolare del trattamento  

La informa di quanto segue sul trattamento dei Suoi dati personali ai sensi 
dell’art. 13 del RGPD. 

 
FINALITÀ DEL TRATTAMENTO E CONSEGUENZE IN CASO DI RIFIUTO A 
FORNIRE I SUOI DATI PERSONALI 
La Società tratta i dati personali che Lei fornisce al momento dell’acquisto di un 
nostro servizio e/o prodotto tramite compilazione del modulo online o cartaceo 
per le finalità di seguito descritte. 

 
a) FINALITÀ NECESSARIE PER LA GESTIONE DEL LA SUA ISCRIZIONE AL CORSO  

O DELL’ACQUISTO DEL PRODOTTO 
La Società tratta i Suoi dati personali per quanto necessario a gestire  
l’acquisto di un nostro servizio e/o prodotto da parte Sua. Tratta quindi i 
Suoi dati personali per la conclusione ed esecuzione del relativo contratto, 
compreso l’adempimento di tutte le relative obbligazioni, l’adempimento 
delle Sue ulteriori richieste e l’assistenza clienti post vendita. Trattiamo 
inoltre i Suoi dati personali per adempiere obblighi di legge derivanti dalla 
gestione dell’acquisto di un nostro servizio e/o prodotto da parte Sua (ad 
esempio in materia amministrativa e contabile) e per l’esercizio dei nostri 
diritti in sede giudiziaria. Per tali finalità trattiamo dati quali nome e cognome, 
email, numero di telefono, data di nascita, dati relativi alla residenza/domicilio 
(città, provincia, codice postale, nazione). Per le finalità sopra indicate 
conferire i Suoi dati personali è necessario e un eventuale rifiuto Le 
impedirebbe di richiedere il servizio e/o prodotto richiesto. 
 

b) FINALITÀ ULTERIORI: MARKETING E PROFILAZIONE 
Con il Suo consenso, che è facoltativo, la Società utilizza i Suoi dati  
personali per finalità di marketing, vale a dire per inviarLe newsletter 
promozionali, comunicazioni commerciali o pubblicitarie sulle iniziative 
promozionali e commerciali della Società, della sua rete di vendita e 
assistenza e dei suoi partner, per vendite dirette, ricerche di mercato e di 
indagini per la rilevazione   della soddisfazione, oltre che per svolgere analisi 
statistiche con dati anonimi, organizzati in forma aggregata. Le attività di 
marketing sono realizzate per e-mail, newsletter, chiamate telefoniche 
tramite operatore, sms, MMS e posta tradizionale, compreso l’invio di inviti ad 
eventi organizzati dalla Società. Con il Suo consenso, che è facoltativo, la 
Società raccoglie informazioni relative alle Sue preferenze, abitudini, stile di 
vita, professione nonché il dettaglio dei servizi/prodotti da noi acquistati per 
utilizzarli per la creazione di profili di gruppo e individuali (“profilazione”) 
che sono utilizzati per l’invio di comunicazioni personalizzate e lo 
svolgimento di ricerche di mercato e ricerche statistiche con dati anonimi, 
organizzati in forma aggregata. Le attività di marketing personalizzato sono 
realizzate per e-mail, newsletter, telefono tramite operatore, sms, MMS e 
posta tradizionale, compreso l’invito ad eventi che riteniamo di Suo 
interesse organizzati dalla Società. In ogni caso, Lei può in qualsiasi 
momento indicare la modalità di contatto che preferisce tra quelle sopra 
riportate e può opporsi al ricevimento di comunicazioni promozionali, 
personalizzate e non, attraverso tutti o solo alcuni dei canali di comunicazione 
sopra indicati. Per le attività di marketing e profilazione la Società utilizza dati 
quali nome e cognome, email, numero di telefono, data di nascita, dati relativi 
alla residenza/domicilio (città, provincia, codice postale, nazione), dettagli dei 
servizi/prodotti da noi acquistati, la partecipazione ad eventi organizzati dalla 
Società. Conferire i Suoi dati personali per le finalità di marketing e  
profilazione sopra indicate è facoltativo e un eventuale rifiuto Le permetterà 
in ogni caso di richiedere il servizio e/o prodotto richiesto. 

MODALITÀ E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO 
La Società tratta i Suoi dati personali con e senza l’ausilio di strumenti  
elettronici, in base a logiche e procedure coerenti con le finalità di seguito 
indicate e nel rispetto del RGDP, compresi i profili di confidenzialità e 
sicurezza. Nel rispetto del RGDP, i dati personali che La riguardano sono usati 
per aggiornare e correggere le informazioni raccolte in precedenza. La 
Società tratta i Suoi dati personali sulla base dei seguenti criteri di legittimità: 
• l’adempimento di obblighi derivanti da un contratto tra Lei e la Società; 
• l’adempimento di obblighi di legge; 
• il Suo consenso, ove previsto; 
• il legittimo interesse della Società per la tutela dei propri diritti. 

 
COMUNICAZIONE DEI SUOI DATI PERSONALI A TERZI 
I dati personali sono accessibili al nostro personale debitamente autorizzato in 
base a criteri di necessità e sono comunicati a terzi nei seguenti casi: 
(i) quando la comunicazione è richiesta da leggi e regolamenti applicabili  
 rispetto a terzi legittimi destinatari di comunicazioni, quali autorità ed enti 

pubblici per i rispettivi fini istituzionali, incluse forze di polizia; 
(i) comunicazione a terzi in caso di operazioni straordinarie (es. fusioni,  
 acquisizioni, cessione di azienda, etc.); 
I Suoi dati personali sono inoltre condivisi con i nostri fornitori di servizi, ad es. 
per servizi di natura tecnica e organizzativa che sono funzionali alle finalità 
sopra indicate quali collaboratori autonomi, anche in forma associata - ad es. 
per la gestione di pagamenti, società specializzate in ricerche di mercato e 
nell’elaborazione dati, società pubblicitarie, etc. Forniamo a tali soggetti solo i 
dati necessari per eseguire i servizi concordati e gli stessi agiscono quali  
Responsabili del trattamento, sulla base delle istruzioni ricevute dalla Società. 
La Società non trasferisce i Suoi dati fuori dall’Unione Europea. 

 
CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 

I dati personali trattati per finalità di gestione dell’acquisto di un nostro servizio 
e/o prodotto da parte Sua sono cancellati dopo 10 anni dalla data di acquisto. 
Per finalità di marketing e profilazione i dati sono conservati per il tempo  
strettamente necessario al perseguimento di dette finalità, nei limiti consentiti 
dal RGDP. Lei può in qualsiasi momento richiedere la cancellazione dei dati 
per tali finalità ed opporsi al trattamento dei dati per finalità di marketing e 
profi- lazione. Sono fatti salvi i casi un cui per adempiere a un obbligo di 
legge, per esercitare ovvero difendere un proprio diritto in sede giudiziaria la 
Società sia autorizzata a conservare i dati per un periodo diverso. 

 
I SUOI DIRITTI 
Lei si può rivolgere alla Società in qualità di Titolare del trattamento ai re- capiti 
sopra indicati per avere l’elenco aggiornato dei nostri responsabili del 
trattamento (vale a dire i nostri fornitori di servizi), dei soggetti a cui sono 
comunicati i dati e per esercitare in qualsiasi momento i seguenti diritti di cui 
agli art. 15 ss. del RGPD; ottenere conferma dell’esistenza o meno di Suoi dati, 
verificarne contenuto, origine, esattezza, chiederne integrazione, 
aggiornamento, rettificazione, cancellazione, anonimizzazione, chiedere la 
portabilità dei dati, la limitazione del trattamento, l’opposizione al trattamento 
per motivi legittimi, ad es. opposizione ad attività di marketing, presentare 
un’istanza al Garante per la Protezione dei Dati Personali. In aggiunta, Lei 
potrà, se richiesto da una situazione particolare, opporsi al trattamento dei Suoi 
dati personali trattati sulla base del legittimo interesse della Società a meno 
che sia dimostrata l’esistenza di prevalenti motivi legittimi cogenti della Società 
per procedere al trattamento (es. l’esercizio o la difesa di un diritto in sede 
giudiziaria). 
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